
numéro 2
L’ INTER

LE 29 JUIN 2017 À MULHOUSE 

10h - 12h : Rappel des épisodes précédents 
12h - 13h30 : Pause déjeuner 
13h30 - 14h00 : Mi-temps sportive 
14h00 - 15h30 : Le tribunal des controverses 
15h30 - 17h : Chacun son atelier



LA 
TRANSFO

MULHOUSE



SESSION #5

UNE EXPOSITION ET UN 
FORUM POUR CONCLURE LE 
1ER CHANTIER • 
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SESSION #6

OUVRIR LA BOÎTE À 
CHANTIERS
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SESSION #7
PARTAGER UNE VISION 
D’ENSEMBLE ET 
DÉMARRER LES 
NOUVEAUX CHANTIERS 



SESSION #8
CHANTIERS 
PARALLELES 

CHANTIER 
TRASH TEST 



SESSION #8
CHANTIERS 
PARALLELES 

CHANTIER 
BIBLIOTHÈQUE GRAND’RUE



SESSION #9
LE FUTUR LABO





CREER UN COLLECTIF TRANSFO // 
LE DEBRIEF POST CHANTIER



TRANSFERER LES METHODES //
LES MINIX EXOS



STADE D’AVANCEMENT DU LABO //
LA TIMELINE



LA 
TRANSFO

PARIS



PENDANT CE TEMPS LÀ,
À PARIS...



SESSION #4 - LES PIEDS D’ARBRES



SESSION #5 - LES PIEDS D’ARBRES



SESSION #6 - LES ECO-GESTES DANS LES BÂTIMENTS PUBLICS 



SESSION #7 - LES ECO-GESTES DANS LES BÂTIMENTS PUBLICS 



SESSION #8 - LES ECO-GESTES DANS LES BÂTIMENTS PUBLICS 



LES TROIS OUTILS
À PARTAGER



CRÉER UNE DYNAMIQUE DE GROUPE



LES TRANSFO-DEJ



EMBARQUER LES ÉLUS







Session 1  
Le porteur de paroles



Session 2  
Réflex’énergie / entretiens



Session 3  
Réflex’énergie / théâtre forum



Le jeu de la bombe



Session 4  
Services à la personne / 
scénarios prospectifs



Communiquer sur la Transfo 



POINT D’ETAPE : UN LABO, C’EST QUOI ?!

Transfo Dunkerque - juin 2017

Défricher le labo



Transférer les outils





Les problématiques et enjeux des

espaces partagés de travail et de convivialité
CAS N°1



Immersion dans les espaces partagés actuels
SESSION 1

20, 21 mars - Toulouse

Immersion dans des 
lieux inspirants

Enquête au sein 
de la région

Reformuler la 
commande

Observations et 
analyses



Conception et tests des premières idées sur le terrain
SESSION 2

Explorer les 
problématiques

Développer des concepts et 
les tester sur le terrain

27, 28 mars - Montpellier



Prototypage et développement des projets 
SESSION 3

Concevoir des prototypes

Challenger son projet

24, 25 avril - Toulouse



Expérimentation grandeur nature des 6 projets
SESSION 4

CAR
TE

BLA
NCH

E

fait
es u

ne
pau

se,
ren

con
trer

une
dire

ctio
n

Vous ne vous déplacerez plus
jamais comme avant.

Zap Zen
Z

Z

Des événements 

Des espaces

Un prototype 
d’application

18, 19 Mai - Montpellier



Expérimentation grandeur nature des 6 projets
SESSION 5

Des rencontres
importantes

Du test d’usage en situation

26, 27 Juin - Toulouse



WHATSAPP AMBASSADEURS & RÉSIDENTS

- les on et off de la Transfo -

OUTILS COMMUNICATION



REPÉRAGE DES COMPÉTENCES ET APPÉTENCES

- Retours sur l’expérience Transfo -

OUTILS ÉVALUATION



CARTE CHALLENGE

- Enrichir et challenger les projets conçus -

OUTILS CONCEPTION

CARTE CHALLENGE

- Passer de l’idée au projet -

OUTILS CONCEPTION



LA ROSE & LA VALISE

- Mettre de côté son statut pro. Être libre de se présenter comme on le veux -

OUTILS COHÉSION



I-TEAM PROGRAMME - Bloomberg 
Philanthropies



20 VILLES AUX USA, CANADA, ISRAEL
1 EQUIPE I-TEAM RECRUTÉE DANS CHAQUE 
VILLE

2 A 3 GRANDS SUJETS DE TRAVAIL

1 PORTFOLIO DE PROJETS A TESTER

UNE PLATEFORME COLLABORATIVE



I-TEAM JERSEY CITY



CHALLENGE #1: REVITALISER LES  
COMMERCES DE QUARTIER



CHALLENGE #2: TRAVAILLER SUR LA 
DURABILITÉ DE LA VILLE



UNE PLATEFORME POUR CONNECTER LES 
VILLES ENTRE ELLES ET AVEC LA TRANSFO



Mi-temps sportive





Tribunal des controverses



CONTROVERSE 1 : LE CAS PRATIQUE, JUSTE UN EXERCICE ? 

POUR :  
Le « code de la Transfo » & ses valeurs : bienveillance, droit à l’essai-
erreur, liberté d’oser, jeu, dérogation à la commande/droit à la 
reformulation 

CONTRE : Les formateurs sont des praticiens, pas des enseignants 

VERDICT : OUI, le cas pratique est un exercice, mais … 
il faut créer un cadre garant des valeurs de la Transfo et de ce qui s’y 
passe, l’exercice peut être utilisé ou repris mais l’obligation de résultat 
n’appartient pas au processus transfo 



CONTROVERSE 2 : LA TRANSFO, UNE CRISE EXISTENTIELLE ? 

POUR & CONTRE :  
Une crise existentielle de l’organisation, pas des personnes  
La Transfo ne provoque pas cette crise, elle en est l’expression  
L’administration est-elle en crise depuis longtemps ou attend-elle une crise ? 
La Transfo doit-elle jouer un rôle d’électrochoc ou de bouée ? 

VERDICT : NON LIEU, mais invitation à la vigilance … 
Chaque Transfo doit faire une surveillance permanente sur les risques de crise 
existentielle qui peuvent atteindre ses membres 
Piste de réflexion : faut-il, pour chaque Transfo, un comité éthique garant des 
valeurs de la transformation de l’action publique ?  



CONTROVERSE 3 : LA TRANSFO, FORMATION OU PAS ? 

POUR :  
Acquisition de savoirs 
Des encadrants-formateurs 
Une durée longue, avec une montée en puissance des apprentissages 

CONTRE : 
On s’y amuse 
Pas de manuels et des corpus scientifiques épars & contextualisés en 
fonction des cultures administratives  

VERDICT : OUI, la transfo est une formation mais … 
une formation-action, avec des objectifs de production 



Chacun son atelier



ATELIER DES RÉSIDENTS 

La promesse de la Transfo c’est d’offrir un espace de questionnement de 
nos pratiques et de formation grâce à la pluridisciplinarité >> aller plus 
loin en allant voir comment travaillent les autres équipes Transfo ? 

Prévoir des temps collectifs pour produire certains outils de synthèse 
méthodo ? L ‘échange de « fiches outils » à bonifier ? 

Comment rend-on visible la production collective de la Transfo, comment 
crée-t-on de la valeur collective ? 

Quel est le « lieu » de nos productions ? 



ATELIER DES RÉSIDENTS « À DOMICILE » 

Rôle d’expliquer le processus en interne ET d’expliquer le fonctionnement 
de notre administration aux résidents 

Pression des directeurs, on fait tampon 

Enjeu à démontrer la richesse et la valeur ajoutée d’un groupe divers, mixte 
(pas seulement des cadres) 

Doit-on harmoniser les attentes de la DG et de la 27e Région ? Comment se 
retrouver sur un terrain commun ? Comment accompagner le lâcher prise ? 

Comment peut-on prendre en charge des tâches pour mieux diffuser ? (ex 
temps avec les N+1) 



ATELIER DES AMBASSADEURS 

Désolé, on n’a pas retrouvé de notes … 




